
Communauté de métier
services à la personne

FICHE DE FONCTION
Intervenant toutes 

mains

MISSION

L’intervenant toutes mains intervient dans le cadre des activités de gardiennage, de surveillance d’une 
résidence principale ou secondaire, de petits travaux de bricolage ou de jardinage.

DETAIL DES FONCTIONS

Les fonctions de l’intervenant toutes mains sont relatives aux missions précises qui lui seront confiées dans 
le cadre de la convention signée avec le client. 

Petits travaux de bricolage et de décoration

- Changer une ampoule défectueuse,
- Poser une étagère,
- Déboucher un évier/ changer un joint usé,
- Remplacer un rideau de douche,
- Réparer, recoller des objets, bibelots,
- Fixer un tableau.

Petits travaux de jardinage

- Ramasser les feuilles,
- Débroussailler de petites surfaces,
- Tailler des petites haies et arbustes,
- Nettoyer à l’eau des terrasses,
- Arroser des plantes,
- Tondre le gazon.

Gardiennage et surveillance d’une résidence inoccupée (principale/secondaire)

- Ouvrir et fermer les volets,
- Relever le courrier,
- S’assurer du bon état général intérieur et extérieur de la maison.



Communauté de métier
services à la personne

PROFIL DU POSTE

QUALIFICATIONS : QUALITES PERSONNELLES : COMPETENCES DE BASE :

Pas de diplôme requis Ecoute 
Connaître et savoir utiliser les outils 
nécessaires à la réalisation des 
travaux demandés

Expérience obligatoire avec 
certificats de travail à l’appui

Capacité d’adaptation 
Organiser son travail en fonction 
des consignes orales et écrites de 
l’employeur.

Dynamisme
Appliquer certaines connaissances 
élémentaires en jardinage et 
bricolage

Discrétion 

POSITIONNEMENT HIERARCHIQUE

Rattaché(e) au (à la) chargé/e de site.

RELATIONS PROFESSIONNELLES

INTERNES EXTERNES

Chargé/e de site Clients


